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TARIFAS BANCARIAS

| PESSOA NATURAL |

- 2 (
01.00 CADASTRO BACEN
01.01 Confecgao de ficha cadastral R$ 400,00 por evento
01.02 Renovagdo de ficha cadastral R$ 40,00 cada 180 dias
01.03 Consultas a servigos de protecdo ao crédito R$ 100,00 por evento
02.00 CARTAO MAGNETICO BACEN
02.01 Comum, para débito, saque e consultas N/A
02.02 Débito, saque e garantia de cheque-anuidade do contrato N/A
02.03 Débito, saque e garantia de cheque-confecgdo do cartéo N/A
02.04 Cartdo multiplo-nacional-anuidade do contrato N/A
02.05 Cartdo multiplo-nacional-confecgdao do cartdo N/A
02.06 Cartdo multiplo-internacional-anuidade do contrato N/A
02.07 Cartdo multiplo-internacional-confecgdo do cartédo N/A
02.08 Cartdo multiplo adicional-nacional-anuidade do contrato N/A
02.09 Cartdo multiplo adicional-nacional-confecgdo do cartéo N/A
02.10 Cartdo multiplo adicional-internacional-anuidade do contrato N/A cédi
02.11 Cartdo multiplo adicional-internacional-confecgdo do cartéo N/A To .Igo
arifa
03.00 CHEQUE BACEN
03.01 | Taldo - 10 folhas N/A 1
03.02 Tal&o - 20 folhas (segundo taldo no més) R$ 15,00 p/ evento 1.1
03.03 Cheque Administrativo R$ 25,00 por evento
03.04 Cheque Avulso R$ 8,00 p/ evento
03.05 Cheque devolvido por insuficiéncia de fundos R$ 12,00 p/ evento
03.06 Oposigdo/sustagdo de pagamento de cheque R$ 12,00 p/ evento
03.08 Inclusdo no Cadastro de Cheques sem Fundo R$ 30,00 p/ evento 2
03.09 Exclusdo do Cadastro de Cheques sem Fundo R$ 30,00 p/ evento 2.1
03.10 Cobrancga de cheque por compensagao R$ 1,00 p/ evento 2.1.1
03.11 Cheque Administrativo com vl. Igual ou superior a R$ 5.000,00 (vl. Fx.+%) R$ 22,00 p/ evento
03.12 Cobranga de Cheque por compensagao com vl. = ou > R$ 5.000,00 (vl. Fixo+%) R$ 22,00 p/ evento
04.00 CONTA CORRENTE BACEN 2.1.2
04.01 Abertura de conta N&o Cobra
04.02 Manutencdo de conta ativa R$ 5,00 a cada 180 dias
04.03 Manutengdo de conta inativa R$ 5,00 a cada 180 dias
04.04 Adiant. a deposit., incl. excesso limite de cheque especial R$ 1.000,00 por evento 25
04.05 Concessdo de cheque especial/conta garantida R$ 1.000,00 por evento 221
04.06 Renovagdo de cheque especial/conta garantida R$ 1.000,00 por evento
04.07 Débito autorizado em conta-corrente R$ 3,00 p/ evento
04.08 Banco doméstico-conta principal (com limite de acessos) N/A
04.09 Banco doméstico-conta secundaria (com limite de acessos) N/A 222
05.00 MOVIMENTACI\O DE RECURSOS BACEN
05.01 Saque em caixa automatica externa/banco 24 horas N/A
05.02 Emissdo de DOC "C” R$ 20,00 p/ evento
05.03 Emissdo de DOC "D" R$ 500,00 p/ evento 2.2.3
05.04 Ordem de Pagamento R$ 1.000,00 p/ evento
05.05 Depdsito em outra agéncia N/A
05.06 Transferéncia Eletronica Disponivel - TED R$ 15,00 p/ evento 2.2.4
06.00 EXTRATO DE CONTA BACEN 2.2.5
06.01 Em terminal eletrénico N/A
06.02 Por outros meios R$ 2,00 p/ evento
06.03 Cépias de microfilmes, microfichas ou assemelhados R$ 10,00 p/ evento %g 1
07.00 COBRANCA BACEN
07.01 Entrada por borderd (listagem de titulos) R$ 10,00 p/ evento
07.02 Entrada por meio magnético R$ 10,00 p/ evento
07.03 Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente R$ 10,00 p/ evento
07.04 Manutengéo de titulo vencido R$ 10,00 p/ evento
07.05 Envio para protesto R$ 20,00 p/ evento
07.06 Sustagdo de protesto R$ 50,00 p/ evento 2.4
07.07 Devolugdo de titulo R$ 10,00 p/ evento 2.4.1
08.00 CREDITOS BACEN
08.01 Abertura de Crédito R$ 98.000,00 por evento 2.5
08.02 Renegociagdo de Divida R$ 5.000,00 por evento
08.03 Substituicdo de Garantia R$ 53.000,00 por evento 2.5.1
08.04 Custodia de cheque pré-datado R$ 5,00 por evento
08.05 Rescisdo Contratual (Quitagdo Antecipada) R$ 500,00 por evento
09.00 OUTROS SERVICOS BACEN
09.01 Segunda via de documento R$ 7,30 p/ evento
09.02 Ressarcimento de despesas-telefonema R$ 4,00 p/ evento
09.03 Ressarcimento de despesas-fax N/A
09.04 Envelopamento de documentos N/A
09.05 Pagamento de funcionarios via relagdo N/A
09.06 Pagamento de funcionarios via meio magnético N/A
70.04 Custddia R$ 900,00 p/ evento
2.5.2
10.00 CAPITAIS ESTRANGEIROS E CAMBIO BACEN
10.01 Exportagéo: Edicdo de Contrato de Cambio R$ 300,00 p/ evento
10.02 Exportagdo: Edigdo de Contrato de Cambio via Internet R$ 300,00 p/ evento
10.03 Exportagéo: Liquidagdo com Ordem de Pagamento R$ 300,00 p/ evento
10.04 Exportagdo: Conferéncia de Documentos R$ 300,00 p/ evento
10.05 Exportacdo: Cambio Simplificado (todas as despesas do cliente no Banco) R$ 300,00 p/ evento
10.06 Importagdo: Edicdo de Contrato de Cambio R$ 200,00 p/ evento
10.07 Importagdo: Emissdo de Ordem de Pagamento R$ 100,00 p/ evento
10.08 Importagdo: Demais Tarifas (Ndo incluem despesas no Exterior) R$ 200,00 p/ evento
10.09 Importagdo: Cambio Simplificado (Todas as despesas do cliente no Banco) R$ 200,00 p/ evento
10.10 Financeiro - Ingresso de Recursos: Edigdo de Contrato de Cambio R$ 300,00 p/ evento
10.11 Financeiro - Ingresso de Recursos: Edigdo de Cont. de Cambio Via Internet R$ 300,00 p/ evento 2.5.3
10.12 Financeiro - Ingresso de Recursos: Liquidacdo com Ordem de pagamento R$ 1.500,00 p/ evento
10.13 Financeiro - Ingresso de Recursos: Confeccdo de ROF R$ 1.000,00 p/ evento
10.14 Financeiro - Ingresso de Recursos: Confecgdo de esquema de ROF R$ 1.000,00 p/ evento 3
10.15 Financeiro - Ingresso de Recursos: Confecgdo de Cadastro no Cademp R$ 300,00 p/ evento 3.1
10.16 Financeiro - Remessa de Recursos: Edigdo de Contrato de Cambio R$ 200,00 p/ evento
10.17 Financeiro - Remessa de Recursos: Edigdo de Cont. de Cambio via Internet N/A
10.18 Financeiro - Remessa de Recursos: Edigdo de Ordem de Pagamento R$ 200,00 p/ evento
10.19 Financeiro - Remessa de Recursos: Alteragdo de ROF R$ 500,00 p/ evento
. J
(P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente Bancario (I) Internet

SERVICOS ESSENCIAIS

LISTA DE SERVICOS

Fornecimento de cartdo
Fornecimento de folhas de cheques
Fornecimento de 22 via do cartdo, exceto nos casos de pedidos
gor perda/roubo qu danificacdo pelo cliente

aques em guiché de caixa, inclusive por cheque ou cheque
avulso, ou em terminal de auto-atendimento .
Fornecimento de extratos com movimentagao do més por
terminal de auto-atendimento 3 N
Transferéncia de recursos entre contas na propria Instituicdo
Transferéncia para conta de depésito de mesma titularidade na
propria instituicao
Compensagao de cheques
Fornecimento de extrato mensal
Realizagdo de consulta via Internet

CONTA CORRENTE

Com fungédo débito

10 (dez)

Incluido

Até 4 saques / més

2 extratos mensais

2 transferéncias mensais
Incluido

2 extratos mensais
Incluido

SERVICOS PRIORITARIOS

LISTA DE SERVICOS

CADASTRO

Confecgoes de cadastro para inicio de relacionamento
Exclusivamente, realizagdo de pesguisa em servicos de protegdo ao
crédito, base de dados € informagdes cadastrais, e tratamento de dados e
informagbes necessarios ao inicio de relacionamento de conta-corrente de
depdsitos, conta de depdsitos de poupanga e operagdes de crédito e
arrendamento mercantil

CONTAS DE DEPOSITO

Cartdo

Fornecimento de 23 via de cartdo com fungdo de débito .

Confecgao e emissdo de novo cartao com fungao débito, restrito a casos de
pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de
rou‘tt)o ?:u furto e outros motivos ndo imputaveis a instituigao

emitente.

Fornecimento de 23 via de cartdo com fungdo movimentagdo de conta de
poupanca L N !

Confecgao e emissdo de novo cartdo de poupanca, restrito a casos de
pedidos de reposigao formulados pelo detentor da conta, decorrente de
rou_téo %u furto e outros motivos nao imputaveis a instituicao

emitente.

Cheque
Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitente de Chec'ug sem
Fundos (CCF) por solicitagao do cliente, cobrada por unidade excluida.

Retirada por solicitagdo do cliente de seu nome do Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (CCF).

Cr?ntra-ordem (ou revogagdo) e oposicdo (ou sustagdo) ao pagamento de
cheque

Reaﬂzagéo de contra-ordem (ou revogagdo) e oposicdo (ou sustagdo) ao
pagamento de cheque, cobrada uma unica vez, compreendidas as fases de
so(ljg(l:}:agao provisoria, de confirmagdo e de eventual anulagdo a

pedido.

Fornecimento de folhas de cheques )
Confecgdo e fornecimento de folha de cheque, cobrada por unidade que
exceder as 10 folhas previstas gratyitamente, fornecidas por conta de
deposito a vista independente do numero de titulares

Cheque administrativo
Emissdo de cheque administrativo.

Cheque Visado
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta-corrente de
depdsitos a vista correspondente ao valor do cheque.

Saque

Saque de conta de depdsito 3 vista e de pou&)anga .
Saque em guiché de caixa além do ndmero de saques permitidos
gratuitamente por més (gratuidade ndao cumulativa).

Saque em terminal de auto-atendimento além do nimero de saques
permitidos gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa).

Saque em empresa representante de instituicdo financeira, atuando como
correspondente, além do numero de saques permitidos gratuitamente por
més (o valor da tarifa ndo pode superar o valor da tarifa do SAQUE
pessoal) (gratuidade ndo cumulativa).

Depgsito

Deposito Identificado . . . .

Deposito com registro de informagdes sobre o depositante e demais
nelc_e_%s?jrlas a identificagdo da operagdo a qualquer tempo, por este
solicitado.

Consulta

Fornecimento de extrato mensal de conta de depésito a vista e de
oupanca R R . .
Fornecimento de extrato com a movimentagao do més em guiché de caixa
ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tais como atendimento
telef6nico realizado por atendente, além do numero permitido

gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).

Fornecimento de extrato com a movimentagdo do més em terminal de
auto-atendimento ou por outras formas de atendimento, eletrénico
automatizado (E), sem intervencdo humana, além do nimero permitido
gratuitamente por més (gratuidade nao cumulativa).

Fornecimento de extrato com a movimentagdo do més em empresa
representante de |nst|t_u_|§ao financeira, atuando como correspondente (C),
além do numero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
cumulativa).

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésito a
vista e de poupanca.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em guiché
de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tal como
atendimento telefénico realizado por atendente.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em
terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletronico automatizado (E), sem intervengao humana.

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em
empresa representante de instituicdo financeira, atuando como
correspondente (C).

Fornecimento de cdpia de microfilme, microficha para um periodo
Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.

TRANSFERENCIA DE RECURSO

Transferéncia por meio de DOC ,
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de crédito
(DOC) eém guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, incluindo o atendimento eletrdnico realizado por atendente.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico
autorizado, sem intervengao humana. Nas “contas eletronicas” ndo pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet.
Nas “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

CANAL DE ENTREGA

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-
atendimento

Correspondente bancario

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-
atendimento

Correspondente bancario

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-
atendimento

Correspondente bancario

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-
atendimento e outros
meios eletrénicos

Internet

SIGLA NO EXTRATO

Cadastro

22 via-Cartdo Débito

22 via Cartao Poupancga

Exclusdo CCF

Sustagao/Revogagao

Folha Cheque

Cheque Administrativo
Cheque Visado

Saque Pessoal

Saque Terminal

Saque Correspondente

Deposito Identificado

Extrato més (P)
Extrato més (E)

Extrato més ©

Extrato movimentos (P)

Extrato movimentos
(E)

Extrato movimentos
(©)

Microfilme

DOC pessoal
DOC eletrdnico

DOC internet

VALOR DA TARIFA

Gratuito
Gratuito
Gratuito

Gratuito
Gratuito

Gratuito
Gratuito

Gratuito
Gratuito
Gratuito

VALOR DA TARIFA

R$ 5.000,00

R$ 5,50

N/A

R$ 12,00

R$ 12,00

R$ 0,75

R$ 5.000,00
N/A

R$ 5,50

R$ 5,50

R$ 5,50

N/A

R$ 4,00

R$ 2,50

R$ 2,50

R$ 4,00

R$ 2,50

R$ 2,50

R$ 5,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

~
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Cédigo

Tarifa

SERVICOS PRIORITARIOS (Continuacéo)

LISTA DE SERVICOS

Transferéncia por meio de TED .

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia
Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras formas
d'tca atdendtimento pessoal, incluindo o atendimento eletronico realizado por
atendente.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico
autorizado, sem intervengdo humana. Nas “contas eletronicas” ndo pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet.
Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

Transferéncia agendada por meio de DOC/TED .

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente.

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas
“c%ntas eletronicas” nao pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED pela internet. Nas “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa pra
este canal de entrega.

Transferéncia entre contas na proépria instituicdo N
Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo
em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal
tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero
permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas” ndo ha
gratuidade para este canal de entrega.

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituigdo
em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana, inclusive
internet, além_do numero permitido gratuitamente por més. Nas “contas
eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Ordem de Pagamento
Realizagdo de ordem de pagamento

OPERAGOES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

Concesséo de adiantamento a depositante

Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a
concessdo de crédito em carater emergencial para cobertura de saldo
devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite
previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez
nos ultimos trinta dias.

CARTAO DE CREDITO

Anuidade - Cartdo Basico ,
Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para
pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze
meses, admitido o parcelamento da cobranga

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no, Pais e no
Exterior, para pagamentos de bens e servigos, cobrada no maximo uma
vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

Fornecimento de 22 via de cartdo com fungdo crédito

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com funcdo crédito, restrito a casos

de pedidos de reposicdo formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de
erda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a

instituicao emitente.

Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em espécie
Utilizacao de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em
espécie na fungao crédito.

Utilizagdo de canais_de atendimento disponiveis no exterior para retirada
em espécie na fungdo crédito ou débito.

Pagamento de contas utilizando a funcgéo crédito

Realizacao de procedimentos operacionais para 0 pagamento de contas
gagug, uz, telefone, gas, tributos, boletos de cobranca, etc.) utilizando a
ungao crédito do cartdo.

Avaliagdo emergencial de crédito N i |
Avaliagao de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em carater
emergencial, a pedido do cliente, por meio de atendimento pessoal, para
realizagdo de despesa acima do fimite do cartdo, cobrada no maximo uma
vez nos ultimos trinta dias.

CANAL DE ENTREGA

Presencial ou pessoal

Terminal de auto-
atendimento e outros
meios eletrénicos

Internet

Presencial ou pessoal

Terminal de auto- i
atendimento e outros meios
eletrénicos

Internet

Presencial ou Pessoal

Terminal de autoatendimento
e outros meios eletrénicos,
inclusive internet

Nacional

Internacional

No Pais

No Exterior

SIGLA NO EXTRATO

TED pessoal

TED eletronico

TED internet

DOC/TED agendado (P)

DOC/TED agendado (E)

DOC/TED agendado (I)

Transf. Recurso (P)

Transf. Recurso (E/I)

Ordem Pagamento

Adiant. Depositante

ANUIDADE Nacional

ANUIDADE
Internacional

23 yia - CARTAO
CREDITO

RETIRADA - Pais
RETIRADA - Exterior

Pagamento
Contas

AVAL. EMERG.
CREDITO

PACOTE PADRONIZADO - PESSOA NATURAL

LISTA DE SERVICOS

Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento
Renovacéo de Cadastro

Saques

Extrato mensal

Extrato do més imediatamente anterior

Transferéncia de valores entre contas da propria Instituigdo

QUANTIDADE

1

2 vezes por ano
8 por més

4 por més

2 por més

4 por més

SERVICOS DIFERENCIADOS

LISTA DE SERVICOS

Abono de assinatura

Aditamento de contrato

Avaliagdo, reavaliagdo e substituicdo de bens recebidos em garantia
Custddia

Cépia de 22 via de comprovantes de documentos
Aviso automatico de movimentagdo de contas

Coleta e entrega em domicilio

Administragdo de Fundos de Investimento

Aluguel de cofre

Cartdo de Crédito

Fornecimento de atestados, certificados e declaragGes
Coleta e entrega em domicilio

Corretagem

LeilGes Agricolas

CANAL DE ENTREGA

Balcdo
Balcdo
Balcdo
Balcdo
Balcdo
Correio
Currier
Balcdo
Balcdo
Correio
Correio
Currier

VALOR DA TARIFA

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 5.000,00

R$ 25,00

R$ 50,00

R$ 50,00

R$ 10,00

R$ 10,00

R$ 15,00

R$ 10,00

R$ 50,00

VALOR DA TARIFA

Valor total
do pacote
R$ 25,00

VALOR DA TARIFA

R$ 15,00
R$ 50,00
R$ 300,00
R$ 900,00
R$ 5,00
R$ 2,00
R$ 25,00
N/A

N/A

R$ 15,00
R$ 25,00
R$ 25,00
N/A

N/A
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